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Seit tber 30 Jahren betreuen wir vom Autohaus Koller unsere Kunden als kompetente
Mazda und Ford Partner. Kundenzufriedenheit hat fur uns oberste Prioritat, um un-
serem Leitsatz ,Wir verkaufen Autos mit Herz®, gerecht zu werden. Zur Verstarkung
unseres Teams suchen wir zum ehestmdaglichen Eintritt einen

Kundendienstmitarbeiter m/w/x
Festanstellung, Vollzeit

Das sind lhre Aufgaben

e Sie sind der personliche Ansprechpartner unserer Kundinnen bei der
Fahrzeugannahme fur Reparatur und Wartung

e Sie betreuen unsere Kundinnen optimal durch den gesamten Prozess der
Auftragsabwicklung

¢ Sie sorgen fur einen reibungslosen Ablauf der Reparaturarbeiten und Einhaltung der
vereinbarten Termine und Zusagen

¢ Sie tbernehmen die Abrechnung und die Erklarung der Rechnung bei Ubergabe des
Fahrzeugs an die Kundinnen

¢ Sie kimmern sich um alle notwendigen Einreichungen fur eine fristgerechte Erledigung
der Auftrége

Das bringen Sie mit

® Sie haben Freude am Umgang mit Menschen, sind kommunikativ und arbeiten
gerne in einem Team
e Sie verfugen tber eine abgeschlossene kaufmannische, technische Ausbildung oder Matura
e Sie sind technisch interessiert, arbeiten genau und sind ein Organisationstalent
e Sie haben Berufserfahrung im KFZ-Bereich und/oder Serviceberatung (von Vorteil)
e Sie entwickeln sich gerne weiter und wollen etwas bewegen

Das erwartet Sie bei uns

¢ Die Sicherheit eines etablierten Unternehmens

¢ \/ollzeitanstellung mit langfristigen Perspektiven

e Ein tolles Team mit starkem WIR-Gefuhl und kurzen Entscheidungswegen

¢ Ein Monatsgehalt von mindestens € 2.500.- brutto. Eine marktkonforme
Uberzahlung ist fur uns jedoch eine Selbstverstandlichkeit, abhangig von lhrer
Qualifikation und Erfahrung.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Inre Bewerbung. Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte
per Mail an info@autohaus-koller. at.

AUTOHAUS KOLLER Nachfolger GmbH
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Ihr Mobilitatspartner im Marchfeld.



